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事業報告及び決算報告概要 

 

 平成２６年度から新たに策定しました「基本計画」の基本方針「安全・安心で信頼

されるサービスの充実をめざして」を目標に掲げ、事業を実施しました。継続事業と

して、給水装置定期診断等業務及び宅地内漏水調査等業務を行ない、お客さまに信頼

される給水サービスの提供に努めました。また、収益事業として、山形市上下水道部

より委託を受け、給水収益の基本となる営業等業務、水道メーター検針業務、水道メ

ーター取替等業務を行ないました。正式に委託を受け３年目になります給水装置工事

審査補助業務は順調に遂行しました。 

 しかし、上下水道工事申請のための給水装置及び排水設備等の図面作成業務におき

ましては、平成２６年４月から実施された消費税増税を見越して駆け込み需要の反動

が予想以上に長引き、図面作成件数の減少となりました。 

 平成２６年度も、職員の資質向上のためサービスセンターで企画した研修会を実施

するとともに、外部研修等にも積極的に参加するなど職員の育成に努めました。 

 次に資金収支ベースでの収支状況ですが、事業活動収入は、図面作成収入が予定し

た収入より少なく２７２，５０７，９１７円の収入で、前年度より収入減となりまし

た。事業活動支出は、事業費の経費削減に努めた結果２６５，５１４，６５２円で、

事業活動収支差額は６，９９３，２６５円となりました。当期収支差額としては、事

業活動収支差額に投資活動収支差額及び財務活動収支差額等を加えて算定することに

より、収支差額は３，６８６，５０６円の収支差益を計上することになり、次期繰越

収支差額は４０，６０２，４７９円となりました。今後とも効率的な事業経営により、

財務の健全化を図るとともに、サービスセンター「基本計画」に掲げる施策を積極的

に取り組み、お客さまに信頼される給水サービスの向上に努めてまいります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

１．継続事業 (公益目的事業) 
  

１.１【給水装置定期診断等業務】 

 (1) 定期診断業務 

前年に引き続き、平成２２年度から平成３１年度間の年次計画に従い各戸を巡回のう

え給水装置の点検を実施し、漏水の早期発見及び蛇口パッキン等の簡易修繕や維持管理

に関する助言・指導に努めました。 

 

(2) パンフレット配布業務 

上下水道を利用するうえで日常起こりがちなトラブルを図解し、漏水の見分け方やその対処

法を記したパンフレットを診断訪問先へ配布しました。 

表１ 定期診断及びパンフレット配布実績（単位：件）                    

     合   計 

26 

年 

度 

定 期 診 断 件 数 11,107 

パンフレット配布件数      10,206 

25 

年 

度 

定 期 診 断 件 数 11,678 

パンフレット配布件数      10,798 

 

１.２【宅地内漏水調査等業務】 

  (1) 宅地内漏水調査業務 

   メーターパイロットが回る場合や水量が急増した場合など、漏水疑いのある給水装置に

ついて現地調査を実施し、漏水の有無を判別しながら漏水箇所の特定に努めました。 

 

  (2) 給水装置調査業務 

   給水装置の突然の不具合など、お客さまから寄せられた様々な緊急対処を要するトラブ

ルについて、早急に現地へ出向き調査・助言を行いました。 

表２ 宅地内漏水調査及び給水装置調査実績（単位：件） 

 合   計 

26 

年 

度 

宅 地 内 漏 水 調 査 件 数  1,359 

給 水 装 置 調 査 件 数        129 

合 計      1,488 

25 

年 

度 

宅 地 内 漏 水 調 査 件 数  1,345 

給 水 装 置 調 査 件 数        132 

合 計      1,477 

 

２．その他事業 (収益事業) 
 

２.１【営業等業務】 

(1) 精算検針業務 

   転居によるお客さまの水道の使用中止を主として、メーター指針確認及びバルブ等操作

作業を正確かつ迅速に行い、冬期間のみ中止するお客さまに対し凍結破裂防止に水抜き操

作方法の説明をするなど、お客さまサービスの向上に努めました。 

また、現地精算、市内公園及び山形市立小中学校プールの開閉栓業務を実施しました。 

表３  精算検針実績        （単位：件） 

 合   計 

２６年度実施件数           11,903 

２５年度実施件数           11,907 



 

  (2) 受付等業務 

   開栓中止受付の他、異常水量や料金の相談等の様々な問合せに的確な対応を実施しまし

た。また、職員の接遇研修受講で学んだことを早速実践し、これまで以上のきめ細やかな

対応を心掛けお客さまの信頼に応えるよう努めました。 

  

表４  受付実績               （単位：件） 

 合   計 

26 

年 

度 

受 付 件 数 34,587 

入 力 処 理 等 件 数 48,295 

漏 水 軽 減 処 理 件 数  767 

料金等に係る相談等件数 4,332 

25 

年 

度 

受 付 件 数 34,287 

入 力 処 理 等 件 数 52,124 

漏 水 軽 減 処 理 件 数  799 

料金等に係る相談等件数 5,255 

 

２.２【水道メーター検針業務】 

   水道料金の算定基礎となる水道メーター検針業務は、公正かつ正確性を基本に市民サー

ビスの更なる向上に努めました。 

また、異常水量発見や水道事業への理解と信頼性の強化に努めました。(検針員３４名） 

         表５  検針件数実績       （単位：件） 

 合   計 

２６年度検針件数         677,703 

２５年度検針件数         672,788 

 

２.３【水道メーター取替等業務】 

７年で一巡する年次計画に従い、検定期間満了を迎える水道メーターを事前通知のうえ

取り替えました。その他、メーター故障に伴う取替やメーターパッキンの不具合による漏水

修繕等も併せて行いました。 

表６  メーター取替等実績    （単位：件） 

 合   計 

２６年度実施件数         15,106 

２５年度実施件数         15,000 

 

２.４【給水装置工事図面作成業務】 

平成２５年度の消費税増税前の駆け込み申請の反動により、平成２６年度は作成件数の

減少となりましたが、迅速な対応に努めました。 

表７  給水装置工事図面等作成実績（単位：件） 

 合   計 

26 

年 

度 

給 水 装 置 工 事 図 面 1,860 

道 路 占 用 図 面           253 

合     計              2,113 

25 

年 

度 

給 水 装 置 工 事 図 面              2,531 

道 路 占 用 図 面           365 

合     計              2,896 

 

 



 

２.５【排水設備工事図面作成業務】 

表８  排水設備工事図面作成実績  (単位：件） 

 合   計 

26 

年 

度 

公 共 下 水 道 図 面   1,278 

農 業 集 落 排 水 図 面          111 

合     計              1,389 

25 

年 

度 

公 共 下 水 道 図 面              1,762 

農 業 集 落 排 水 図 面               68 

合     計              1,830 

 

２.６【給水装置工事審査補助業務】 

上下水道部から受託３年目を迎え、申込件数は少なかったものの、給水装置工事申請に

伴う相談や水理計算の確認など迅速に対応し審査補助業務を実施しました。 

表９  給水装置工事審査補助実績 （単位：件） 

 合   計 

２６年度工事申込件数             1,814 

２５年度工事申込件数 2,609 

 

２.７【井戸水等メーター検針業務】 

下水道使用料金を算定するために、検針時の立入り条件など検針環境が厳しいなか正確 

な検針に加えお客様との対話を重視しながら検針に努めました。 

  表10  検針件数実績       （単位：件） 

 合   計 

２６年度検針件数           4,051 

２５年度検針件数           4,050 

 

 

３．その他 
３.１【基本計画の実施事業】 

  平成２６年３月に策定した基本計画を基に、各係で実施計画を定め、基本方針に掲げた

「安全・安心で信頼されるサービスの充実をめざして」を念頭に、事業内容を分析し、

業務改善などに取り組みました。 

 

３.２【人材の育成事業】 

  全職員を対象に、外部講師による「分かりやすい伝え方」研修や各種研修を受講し、 

 職員の資質向上を図りました。また、山形市上下水道部の「水道技術研修施設」を利 

用し漏水調査研修を行い技術継承に努めました。 

 
３.３【職員採用試験実施】 

   退職者の欠員補充のため、職員採用試験を実施しました。 

(1) 一次試験 平成２６年１０月２６日(日)  受験者８名 

(2) 二次試験 平成２６年１１月２６日(水)  受験者５名 

(3) 二次試験合格者 ２名 

 

 

 

 

 



Ⅰ 資 産 の 部

１ 流 動 資 産

現 金 ・ 預 金        38,563,831        38,206,081           357,750

未 収 入 金        17,103,358        16,661,800           441,558

流 動 資 産 合 計        55,667,189        54,867,881           799,308

２ 固 定 資 産

(1) 基 本 財 産

指 定 基 本 財 産 定 期         3,000,000         3,000,000                 0

基 本 財 産 合 計         3,000,000         3,000,000                 0

(2) 特 定 資 産

退 職 給 付 引 当 資 産        43,378,839        43,981,033 　　　　　　　　　△　　　　　　　          602,194

減 価 償 却 引 当 資 産        38,011,989        43,810,355 　　　　　　　△　　　　　　　　　        5,798,366

事 業 継 続 投 資 有 価 証 券        47,000,000        47,000,000                 0

特 定 資 産 合 計       128,390,828       134,791,388 　　　　　　　△　　　　　　　　　        6,400,560

(3) そ の 他 固 定 資 産

建 物         4,311,727         1,944,862         2,366,865

建 物 附 属 設 備           221,441           264,811 　　　　　　　　　　△　　　　　　           43,370

構 築 物           841,406         1,067,254 　　　　　　　　　△　　　　　　　          225,848

車 両 運 搬 具           350,094           700,186 　　　　　　　　　△　　　　　　　          350,092

什 器 備 品         1,253,752           871,585           382,167

リ ー ス 資 産        18,106,830        22,511,370 　　　　　　　△　　　　　　　　　        4,404,540

電 話 加 入 権           301,392           301,392                 0

ソ フ ト ウ エ ア         5,245,082           945,368         4,299,714

出 資 金               300               300                 0

投 資 有 価 証 券         2,540,803         2,573,473 　　　　　　　　　　△　　　　　　           32,670

リ サ イ ク ル 預 託 金            17,000            17,000                 0

そ の 他 固 定 資 産 合 計        33,189,827        31,197,601         1,992,226

固 定 資 産 合 計       164,580,655       168,988,989 　　　　　　　△　　　　　　　　　        4,408,334

資 産 合 計       220,247,844       223,856,870 　　　　　　　△　　　　　　　　　        3,609,026

Ⅱ 負 債 の 部

１ 流 動 負 債

リ ー ス 債 務         5,378,940         5,551,980 　　　　　　　　　△　　　　　　　          173,040

未 払 金        14,913,634        10,105,225         4,808,409

預 り 金            79,076            27,683            51,393

未 払 法 人 税 等            72,000         7,819,000 　　　　　　　△　　　　　　　　　        7,747,000

流 動 負 債 合 計        20,443,650        23,503,888 　　　　　　　△　　　　　　　　　        3,060,238

２ 固 定 負 債

リ ー ス 債 務        12,727,890        16,972,830 　　　　　　　△　　　　　　　　　        4,244,940

退 職 給 付 引 当 金        52,294,630        46,626,970         5,667,660

固 定 負 債 合 計        65,022,520        63,599,800         1,422,720

負 債 合 計        85,466,170        87,103,688 　　　　　　　△　　　　　　　　　        1,637,518

Ⅲ 正 味 財 産 の 部

１ 指 定 正 味 財 産

出 捐 金        50,000,000        50,000,000                 0

指 定 正 味 財 産 合 計        50,000,000        50,000,000                 0

（ 内 基 本 財 産 へ の 充 当 額 ）         3,000,000（ ）        3,000,000（ ）                 0（ ）

（ 内 特 定 資 産 へ の 充 当 額 ）        47,000,000（ ）       47,000,000（ ）                 0（ ）

２ 一 般 正 味 財 産        84,781,674        86,753,182 　　　　　　　△　　　　　　　　　        1,971,508

（ 内 特 定 資 産 へ の 充 当 額 ）        81,390,828（ ）       87,791,388（ ） 　　　　　　　△　　　　　　　　　        6,400,560（ ）

正 味 財 産 合 計       134,781,674       136,753,182 　　　　　　　△　　　　　　　　　        1,971,508

負 債 及 び 正 味 財 産 合 計       220,247,844       223,856,870 　　　　　　　△　　　　　　　　　        3,609,026

科 目 当 年 度 前 年 度 増 減

貸 借 対 照 表

平成　27 年　 3 月　31 日　現在
（単位：円）



Ⅰ 一 般 正 味 財 産 増 減 の 部

１ 経 常 増 減 の 部

(1) 経 常 収 益

① 基 本 財 産 運 用 益               750( )               750( )                 0( )

基 本 財 産 利 受 取 利 息               750               750                 0

② 特 定 資 産 運 用 益           177,321( )           174,563( )             2,758( )

特 定 資 産 受 取 利 息           177,321           174,563             2,758

③ 事 業 収 益       272,135,848( )       276,112,881( ) 　　　　　　　△　　　　　　　　　        3,977,033( )

給 水 装 置 図 面 作 成 収 入        26,625,885        33,405,750 　　　　　　　△　　　　　　　　　        6,779,865

排 水 設 備 図 面 作 成 収 入        18,892,890        24,148,950 　　　　　　　△　　　　　　　　　        5,256,060

給 水 装 置 定 期 診 断 収 入         7,536,807         7,701,142 　　　　　　　　　△　　　　　　　          164,335

漏 水 調 査 収 入         9,370,788         9,011,831           358,957

水 道 メ ー タ ー 検 針 収 入        81,324,360        78,043,408         3,280,952

営 業 等 収 入        61,765,200        59,010,000         2,755,200

水 道 メ ー タ ー 取 替 収 入        46,941,182        45,830,600         1,110,582

井 戸 水 等 検 針 収 入         4,601,936         4,471,200           130,736

給 水 装 置 工 事 審 査 補 助 収 入        15,076,800        14,490,000           586,800

④ 雑 収 益           161,328( )           155,671( )             5,657( )

預 金 利 息 収 入            15,828            15,691               137

雑 収 入           145,500           139,980             5,520

経 常 収 益 計       272,475,247       276,443,865 　　　　　　　△　　　　　　　　　        3,968,618

(2) 経 常 費 用

① 事 業 費

事 業 経 費       264,932,255( )       251,056,751( )        13,875,504( )

給 料 ・ 手 当       126,136,869       123,423,629         2,713,240

退 職 給 付 費 用         8,254,715         7,960,468           294,247

退 職 金         4,268,765                 0         4,268,765

福 利 厚 生 費        20,859,777        19,868,399           991,378

退 職 金 掛 金         2,477,040         2,480,400 　　　　　　　　　　　△　　　　　            3,360

被 服 費         1,531,643         1,487,447            44,196

旅 費 交 通 費           365,716           449,943 　　　　　　　　　　△　　　　　　           84,227

通 信 運 搬 費         1,265,330         1,350,844 　　　　　　　　　　△　　　　　　           85,514

減 価 償 却 費         8,049,633         7,803,134           246,499

消 耗 備 品 費           162,496           292,500 　　　　　　　　　△　　　　　　　          130,004

消 耗 品 費         3,323,785         3,160,608           163,177

材 料 費             1,833                 0             1,833

修 繕 費           872,699         2,258,821 　　　　　　　△　　　　　　　　　        1,386,122

印 刷 製 本 費           247,320           161,175            86,145

燃 料 費         1,344,905         1,325,040            19,865

賃 借 料         9,572,794         9,214,558           358,236

共 益 費         2,011,676         1,801,835           209,841

手 数 料           835,253           886,305 　　　　　　　　　　△　　　　　　           51,052

保 険 料         1,416,340         1,131,790           284,550

研 修 費           130,475           480,158 　　　　　　　　　△　　　　　　　          349,683

業 務 委 託 料        60,352,935        58,322,113         2,030,822

公 租 公 課 費        11,196,926         6,836,115         4,360,811

雑 費           253,330           361,469 　　　　　　　　　△　　　　　　　          108,139

事 業 費 計       264,932,255       251,056,751        13,875,504

② 管 理 費

給 料 ・ 手 当         3,896,259         3,981,409 　　　　　　　　　　△　　　　　　           85,150

役 員 報 酬         2,524,320         2,524,320                 0

福 利 厚 生 費           733,588           710,788            22,800

科 目 当 年 度 前 年 度 増 減

正 味 財 産 増 減 計 算 書

平成　26 年　 4 月　 1 日から　平成　27 年　 3 月　31 日まで
（単位：円）

admin
テキストボックス
基  本   財   産   受   取   利   息　 



退 職 金 掛 金            66,960            63,600             3,360

被 服 費            14,641            18,629 　　　　　　　　　　　△　　　　　            3,988

退 職 給 付 費 用           223,161           204,167            18,994

旅 費 交 通 費           147,964           139,537             8,427

通 信 運 搬 費            88,980            97,715 　　　　　　　　　　　△　　　　　            8,735

減 価 償 却 費           168,731           157,150            11,581

消 耗 備 品 費                 0           114,975 　　　　　　　　　△　　　　　　　          114,975

消 耗 品 費            68,648            65,989             2,659

修 繕 費                 0           141,750 　　　　　　　　　△　　　　　　　          141,750

印 刷 製 本 費           101,520           101,850 　　　　　　　　　　　　　△　　　              330

燃 料 費            39,121            41,811 　　　　　　　　　　　△　　　　　            2,690

賃 借 料         1,841,253         1,808,731            32,522

共 益 費            92,490            90,092             2,398

手 数 料           138,657           131,977             6,680

研 修 費           218,343            58,904           159,439

業 務 委 託 料         1,293,840         1,257,900            35,940

負 担 金           107,340           104,000             3,340

会 議 費           697,949           543,649           154,300

交 際 費           156,477           150,980             5,497

公 租 公 課 費         1,608,024           988,235           619,789

雑 費           240,155           202,144            38,011

管 理 費 計        14,468,421        13,700,302           768,119

経 常 費 用 計       279,400,676       264,757,053        14,643,623

評価損益等調整前当期経常増減額 　　　　　　　△　　　　　　　　　        6,925,429        11,686,812 　　　　　　△　　　　　　　　　　       18,612,241

評 価 損 益 等 計                 0                 0                 0

当 期 経 常 増 減 額 　　　　　　　△　　　　　　　　　        6,925,429        11,686,812 　　　　　　△　　　　　　　　　　       18,612,241

２ 経 常 外 増 減 の 部

(1) 経 常 外 収 益

① そ の 他 経 常 外 収 益         5,069,074( )         5,069,074( )                 0( )

退 職 給 付 引 当 保 険 収 入         5,069,074         5,069,074                 0

経 常 外 収 益 計         5,069,074         5,069,074                 0

(2) 経 常 外 費 用

経 常 外 費 用 計                 0                 0                 0

当 期 経 常 外 増 減 額         5,069,074         5,069,074                 0

税 引 前 当 期 一 般正 味財 産 増減 額 　　　　　　　△　　　　　　　　　        1,856,355        16,755,886 　　　　　　△　　　　　　　　　　       18,612,241

法 人 税 、 住 民 税 及 び 事 業 税           115,153         7,864,405 　　　　　　　△　　　　　　　　　        7,749,252

当 期 一 般 正 味 財 産 増 減 額 　　　　　　　△　　　　　　　　　        1,971,508         8,891,481 　　　　　　△　　　　　　　　　　       10,862,989

一 般 正 味 財 産 期 首 残 高        86,753,182        77,861,701         8,891,481

一 般 正 味 財 産 期 末 残 高        84,781,674        86,753,182 　　　　　　　△　　　　　　　　　        1,971,508

Ⅱ 指 定 正 味 財 産 増 減 の 部

当 期 指 定 正 味 財 産 増 減 額                 0                 0                 0

指 定 正 味 財 産 期 首 残 高        50,000,000        50,000,000                 0

指 定 正 味 財 産 期 末 残 高        50,000,000        50,000,000                 0

Ⅲ 正 味 財 産 期 末 残 高       134,781,674       136,753,182 　　　　　　　△　　　　　　　　　        1,971,508

科 目 当 年 度 前 年 度 増 減

（単位：円）



(単位：円）

給水装置
定期診断

宅地内
漏水調査

小計

Ⅰ　一般正味財産増減の部
１．経常増減の部

① 基本財産運用益 ( 0 ) ( 0 ) ( 0 )( 0 ) ( 750 ) ( 750 )
0 0 750 750

② 特定資産運用益 ( 0 ) ( 0 ) ( 0 )( 0 ) ( 177,321 ) ( 177,321 )
0 0 177,321 177,321

③ 事業収益 ( 7,536,807 ) ( 9,370,788 ) ( 16,907,595 )( 255,228,253 ) ( 0 ) ( 272,135,848 )
0 26,625,885 26,625,885
0 18,892,890 18,892,890

7,536,807 7,536,807 0 7,536,807
9,370,788 9,370,788 0 9,370,788

0 81,324,360 81,324,360
0 61,765,200 61,765,200
0 46,941,182 46,941,182
0 4,601,936 4,601,936

15,076,800 15,076,800
④ 雑収益 ( 0 ) ( 0 ) ( 0 )( 0 ) ( 161,328 ) ( 161,328 )

0 0 15,828 15,828
0 0 145,500 145,500

7,536,807 9,370,788 16,907,595 255,228,253 339,399 272,475,247
　 　 　 　 　

7,402,893 8,182,146 15,585,039 110,551,830 3,896,259 130,033,128
0 0 0 0 2,524,320 2,524,320

580,218 669,482 1,249,700 7,005,015 223,161 8,477,876
292,150 337,096 629,246 3,639,519 0 4,268,765

1,201,881 1,328,395 2,530,276 18,329,501 733,588 21,593,365
174,109 200,904 375,013 2,102,027 66,960 2,544,000
51,158 56,544 107,702 1,423,941 14,641 1,546,284
25,699 29,653 55,352 310,364 147,964 513,680
65,464 75,310 140,774 1,124,556 88,980 1,354,310
69,884 72,491 142,375 7,907,258 168,731 8,218,364

0 0 0 162,496 0 162,496
125,840 137,280 263,120 3,060,665 68,648 3,392,433

0 0 0 1,833 0 1,833
57,112 57,112 114,224 758,475 0 872,699
10,387 19,044 29,431 217,889 101,520 348,840

138,223 138,223 276,446 1,068,459 39,121 1,384,026
348,159 388,899 737,058 8,835,736 1,841,253 11,414,047
175,733 194,231 369,964 1,641,712 92,490 2,104,166

3,145 3,145 6,290 828,963 138,657 973,910
90,646 109,058 199,704 1,216,636 0 1,416,340
9,168 10,579 19,747 110,728 218,343 348,818

0 0 0 60,352,935 1,293,840 61,646,775
0 0 0 0 107,340 107,340
0 0 0 0 697,949 697,949
0 0 0 0 156,477 156,477

1,599,163 1,599,163 3,198,326 7,998,600 1,608,024 12,804,950
14,392 15,934 30,326 223,004 240,155 493,485

12,435,424 13,624,689 26,060,113 238,872,142 14,468,421 279,400,676
評損調整前当期経常増減額 △ 4,898,617 △ 4,253,901 △ 9,152,518 16,356,111 △ 14,129,022 △ 6,925,429
評　 価　 損 　益 　等 　計 0 0 0 0 0 0

△ 4,898,617 △ 4,253,901 △ 9,152,518 16,356,111 △ 14,129,022 △ 6,925,429
２．経常外増減の部

（１）経常外収益
① その他経常外収益    

346,923 400,295 747,218 4,188,424 133,432 5,069,074
346,923 400,295 747,218 4,188,424 133,432 5,069,074

（２）経常外費用 　　 　
0 0 0 0 0 0

346,923 400,295 747,218 4,188,424 133,432 5,069,074
税引前当期一般正味財産増減額　 △ 4,551,694 △ 3,853,606 △ 8,405,300 20,544,535 △ 13,995,590 △ 1,856,355

9,000 9,000 18,000 45,000 52,153 115,153
△ 4,560,694 △ 3,862,606 △ 8,423,300 20,499,535 △ 14,047,743 △ 1,971,508
△ 11,359,101 △ 12,614,203 △ 23,973,304 72,020,369 38,706,117 86,753,182
△ 15,919,795 △ 16,476,809 △ 32,396,604 92,519,904 24,658,374 84,781,674

Ⅱ　指定正味財産増減の部   0
0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 50,000,000 50,000,000
0 0 0 0 50,000,000 50,000,000

△ 15,919,795 △ 16,476,809 △ 32,396,604 92,519,904 74,658,374 134,781,674
      

（２）経常費用

（１）経常収益

漏 水 調 査 収 入
水 道 メ ー タ ー 検 針 収 入
受 付 等 営 業 収 入

平成２６年４月１日から平成２７年３月３１日まで

科     目
実施事業等会計

その他会計

給 水 装 置 定 期 診 断 収 入

法人会計 合計

基 本 財 産 受 取 利 息

特 定 資 産 受 取 利 息

給 水 装 置 図 面 作 成 収 入
排 水 設 備 図 面 作 成 収 入

水 道 メ ー タ ー 取 替 収 入
井 戸 水 等 検 針 収 入
給水装置工事審査補助収入

預 金 利 息 収 入
雑 収 入

経 常 収 益 計

給 料 ・ 手 当
役 員 報 酬
退 職 給 付 費 用

福 利 厚 生 費
退 職 金 掛 金
被 服 費

退 職 金

手 数 料

旅 費 交 通 費
通 信 運 搬 費
減 価 償 却 費
消 耗 備 品 費
消 耗 品 費
材 料 費

研 修 費
業 務 委 託 料
負 担 金
会 議 費
交 際 費

修 繕 費
印 刷 製 本 費
燃 料 費
賃 借 料
共 益 費

指 定 正 味 財 産 期 首 残 高
指 定 正 味 財 産 期 末 残 高

Ⅲ　正  味  財  産  期  末  残  高

当 期 指 定 正 味 財 産 増 減 額

公 租 公 課 費
雑 費

経 常 費 用 計

当 期 経 常 増 減 額

退 職 給 付 引 当 保 険 収 入

正 味 財 産 増 減 計 算 書 内 訳 表

法 人 税 、 住 民 税 及 び 事 業 税
当 期 一 般 正 味 財 産 増 減 額
一 般 正 味 財 産 期 首 残 高
一 般 正 味 財 産 期 末 残 高

経 常 外 収 益 計

経 常 外 費 用 計
当 期 経 常 外 増 減 額

保 険 料



財務諸表に対する注記

１.継続事業の前提に関する注記

　継続事業の前提に重要な疑義を生じさせるような事象または状況は存在しない。

２.重要な会計方針

　平成23年度より「公益法人会計基準｣（平成20年4月11日内閣府公益認定等委員会）を適用しており

ます。

　(１)有価証券の評価基準及び評価方法

　　　満期保有目的の債券については、償却原価法による定額法により計算しております。

　(２)固定資産の減価償却の方法

　　　①　有形固定資産（リース資産を除く）

　　　　　定率法（ただし、平成10年4月1日以降新規取得の建物（建物附属設備を除く）については

　　　　定額法）を採用しております。

　　　②　無形固定資産（リース資産を除く）

　　　　　定額法を採用しております。

　　　③　リース資産　　所有権移転外ファイナンス・リース取引に係るリース資産

　　　　　　リース期間を耐用年数とし、残存価額を零とする定額法を採用しております。なお、所

　　　　　有権移転外ファイナンス・リース取引のうち､リース取引開始日が平成20年3月31日以前の

　　　　　リース取引については､通常の賃貸借取引に係る方法に準じた会計処理によっております｡

　(３)引当金の計上基準

　　　退職給付引当金

　　　　職員の退職給付に備えるため、当期末における退職給付債務に基づき、当期末において発生

　　　していると認められる額を計上しております。

　(４)消費税等の会計処理

　　　　消費税等の会計処理は税込方式によっております。

３.基本財産及び特定資産の増減額及びその残高

　基本財産及び特定資産の増減額及びその残高は、次のとおりです。

(単位：円)

科　　目 前期末残高 当期増加額 当期減少額 当期末残高

基本財産

指 定 基 本 財 産 定 期       3,000,000       3,000,000       3,000,000       3,000,000

小　　計       3,000,000       3,000,000       3,000,000       3,000,000

特定資産

退 職 給 付 引 当 資 産      43,981,033       6,476,787       7,078,981      43,378,839

減 価 償 却 引 当 資 産      43,810,355       1,461,394       7,259,760      38,011,989

事 業 継 続 投 資 有 価 証 券      47,000,000               0               0      47,000,000

小　　計     134,791,388       7,938,181      14,338,741     128,390,828

合　　計     137,791,388      10,938,181      17,338,741     131,390,828



４.基本財産及び特定資産の財源等の内訳

　基本財産及び特定資産の財源等の内訳は、次のとおりです。

(単位：円)

科　　目 当期末残高 ( )うち指定正味財
産からの充当額 ( )うち一般正味財

産からの充当額 ( )　うち負債に　
　対応する額　

基本財産

指 定 基 本 財 産 定 期       3,000,000       3,000,000(               )

小　　計       3,000,000       3,000,000               0               0(               )(               )(               )

特定資産

退 職 給 付 引 当 資 産      43,378,839               0      43,378,839(               )(               )

減 価 償 却 引 当 資 産      38,011,989      38,011,989(               )

事 業 継 続 投 資 有 価 証 券      47,000,000      47,000,000(               )

小　　計     128,390,828      47,000,000      38,011,989      43,378,839(               )(               )(               )

合　　計     131,390,828      50,000,000      38,011,989      43,378,839(               )(               )(               )

５.固定資産の取得価額、減価償却累計額及び当期末残高

　固定資産の取得額、減価償却累計額及び当期末残高は、次のとおりです。

(単位：円)

科　　目 取得価額 減価償却累計額 当期末残高

建 物      18,137,682      13,825,955       4,311,727

建 物 附 属 設 備       4,427,268       4,205,827         221,441

構 築 物       7,604,272       6,762,866         841,406

車 両 運 搬 具       1,600,424       1,250,330         350,094

什 器 備 品       2,389,789       1,136,037       1,253,752

リ ー ス 資 産      61,405,704      43,298,874      18,106,830

ソ フ ト ウ エ ア      17,602,110      12,357,028       5,245,082

合　　計     113,167,249      82,836,917      30,330,332

（注）実施事業（定期診断事業及び漏水調査事業）資産額

　　　　当期末残高　　建　　　　物　　　　243,307円

　　　　　　　　　　　建物附属設備          1,514円

　　　　　　　　　　　構　 築　 物　　　　 13,743円

　　　　　　　　　　　車両　運搬具　　　　 87,522円

６.引当金の明細

　退職給付引当金の内訳は、次のとおりです。

　　　　期首残高　　　    46,626,970円

　　　　当期増加額　　   　8,477,876円

　　　　当期減少額　　　　 2,810,216円

　　　　　（目的使用　　　 2,810,216円）

　　　　　（その他　　　　　 　　　0円）

　　　　期末残高　　　　　52,294,630円



平 成 ２ ７ 年 度 事 業 計 画  

 

１ 基  本  方  針 

 

  一般財団法人山形市水道サービスセンターは、多様化、高度化するお客さ

まの要望に柔軟かつ弾力的に対応しながら、次の事業を行ないます。 

公益目的事業として、年次計画に基づき、お客さまの給水装置の点検等を

行なう給水装置定期診断等業務、「水が出ない」などの生活に直結した緊急性

の高い給水装置調査や検針時及びお客さま自ら発見された給水装置に係る漏

水についての宅地内漏水調査等業務を実施します。 

  また、収益事業として山形市上下水道事業の料金収入の基本となる検針業

務及びお客さまからの依頼により受付を行なう営業等業務、水道メーター取

替等の維持管理業務を実施します。給水装置工事審査補助業務は、給水装置

工事及び排水設備工事等の図面作成業務と審査補助業務の窓口の一元化で、

上下水道事業の効率的な事業運営に寄与し、工事指定店の利便性の向上に努

めます。 

  さらに、平成２５年度に新たに策定した基本計画に基づき、年度実施計画

を立案し、基本目標を着実に実行するとともに、社会情勢の変化に対応した

組織及び事業の見直しをはじめ、今後の運営の効率化、活性化、経営基盤の

強化等を図りながら安定した経営を目指します。また、サービスセンター独

自にお客さまサービスの向上を図るため、一体的な受託事業の研究も進めて

まいります。 

  以上のことを踏まえながら、山形市上下水道部及び山形市管工事協同組合

とのより一層の連携を図り、お客さまの快適な暮らしを支え、信頼されるサ

ービスの提供を行ないます。 

 

２ 事 業 計 画 の 概 要 

 （１）継続事業（公益目的事業） 

業  務 業 務 内 容 及 び 業 務 量 

 

給水装置定期診断

等業務 

年次計画に基づく給水装置の定

期診断及び給水装置設備の維持

管理に関する啓発パンフレット

配布 

 

 

見込件数 

１０，８００件 

 

宅地内漏水調査等

業務 

お客さまからの依頼による宅地

内漏水調査及び「水が出ない」

「水圧が弱い」等のトラブルに

対応する給水装置調査 

 

 

見込件数 

  １，５００件 



 （２）その他事業（収益事業） 

業  務 業 務 内 容 及 び 業 務 量 

 

 

 

 

営業等業務 

精算検針業務 

水道使用中止に伴う精算検針

及び水道料金の精算 

見込件数 

１２，０００件 

受付業務 

１ 水道使用の中止、開始に伴

う受付 

２ 中止、開始に伴う電算入力

及び使用者変更入力等 

 

見込件数 

３６，０００件 

見込件数 

５１，０００件 

宅地内地下漏水等に伴う水道

料金減免処理 

見込件数 

  １，０００件 

水道メーター検針

業務 

水道メーターの検針及び中止

水道メーターの確認並び水道

料金の算定 

見込件数 

６８２，２００件 

水道メーター取替

等業務 

検定期間満了予定の水道メー

ター取替及び取替に係る事前

通知 

見込件数 

 １５，６００件 

 

給水装置図面作成

業務及び排水設備

図面作成業務 

お客さまの依頼に基づく道路

占用申請及び上下水道工事申

請のキャドシステムによる図

面作成 

１ 給水装置図面作成 

 

２ 排水設備図面作成 

 

 

 

 

 

見込件数 

  ２，０００件 

見込件数 

  １，４００件 

給水装置工事審査

補助業務 

給水装置工事申請に係る審査

及び相談 

見込件数 

  ２，０００件 

井戸水等メーター

検針業務 

井戸水メーターの検針及び下

水道使用料金の算定 

見込件数 

  ４，０００件 



（３）その他実施事業 

   人材の育成事業 

    昨年に引き続き、全職員の講習会を企画するとともに、外部派遣研修 

に積極的に取組み、常にコスト意識や問題意識を持った職員の育成に努 

める。また、水道サービスセンターが培ってきた技能や技術の継承に取 

組む。 

 

３ 要 員 計 画 

  職員定数は、現在の２０名とする。事務局長、嘱託職員及び臨時職員を含 

めた人数は、３４名とする。 

 

区 分 人 数 

事 務 局 長  １名 

職 員 ２０名 

嘱託・臨時職員  １３名 

計 ３４名 

 



 

Ⅰ 一般正味財産増減の部
１．

(1)
① （ ） （ ） （ ）

② （ ） （ ） （ ）

③ （ ） （ ） （ ）

④ （ ） （ ） （ ）

(2)
① （ ） （ ） （ ）

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

② （ ） （ ） （ ）

印 刷 製 本 費 150,000 150,000 0

消 耗 品 費 200,000 200,000 0
修 繕 費 100,000 350,000 △ 250,000

減 価 償 却 費 150,000 155,000 △ 5,000
消 耗 備 品 費 30,000 30,000 0

旅 費 交 通 費 233,000 268,000 △ 35,000
通 信 運 搬 費 114,000 111,000 3,000

退 職 給 付 費 用 43,000 125,000 △ 82,000
被 服 費 17,000 16,000 1,000

福 利 厚 生 費 702,000 677,000 25,000
退 職 金 掛 金 102,000 102,000 0

給 料 手 当 4,185,000 4,163,000 22,000
役 員 報 酬 2,525,000 2,525,000 0

雑 費 355,000 335,000 20,000
管 理 費 15,731,000 16,208,000 △ 477,000

業 務 委 託 料 61,710,000 60,070,000 1,640,000
公 租 公 課 費 11,795,000 11,605,000 190,000

保 険 料 1,400,000 1,220,000 180,000
研 修 費 309,000 344,000 △ 35,000

共 益 費 2,143,000 2,143,000 0
手 数 料 984,000 1,034,000 △ 50,000

燃 料 費 1,623,000 1,623,000 0
賃 借 料 11,171,000 9,690,000 1,481,000

修 繕 費 980,000 1,230,000 △ 250,000
印 刷 製 本 費 560,000 500,000 60,000

消 耗 品 費 3,910,000 3,910,000 0
材 料 費 60,000 60,000 0

減 価 償 却 費 11,090,000 7,815,000 3,275,000
消 耗 備 品 費 100,000 200,000 △ 100,000

旅 費 交 通 費 347,000 312,000 35,000
通 信 運 搬 費 1,456,000 1,459,000 △ 3,000

退 職 給 付 費 用 1,657,000 4,875,000 △ 3,218,000
被 服 費 1,423,000 1,424,000 △ 1,000

福 利 厚 生 費 21,768,000 21,013,000 755,000
退 職 金 掛 金 3,958,000 3,958,000 0

事 業 費 268,499,000 263,882,000 4,617,000
給 料 ・ 手 当 129,700,000 129,062,000 638,000

経 常 収 益 計 280,100,000 275,660,000 4,440,000
経 常 費 用

預 金 利 息 収 入 5,000 5,000 0
雑 収 入 136,000 136,000 0

給水装置工事審査業務収入 15,360,000 15,120,000 240,000
雑 収 益 141,000 141,000 0

水 道 メ ー タ ー 取 替 収 入 50,000,000 46,640,000 3,360,000
井 戸 水 等 検 針 収 入 4,600,000 4,590,000 10,000

水 道 メ ー タ ー 検 針 収 入 82,510,000 81,260,000 1,250,000
営 業 等 収 入 62,470,000 61,760,000 710,000

給 水 装 置 定 期 診 断 収 入 7,310,000 7,470,000 △ 160,000
漏 水 調 査 収 入 9,140,000 9,500,000 △ 360,000

給 水 装 置 図 面 作 成 収 入 28,930,000 28,170,000 760,000
排 水 設 備 図 面 作 成 収 入 19,420,000 20,790,000 △ 1,370,000

特 定 資 産 受 取 利 息 218,000 218,000 0
事 業 収 益 279,740,000 275,300,000 4,440,000

基 本 財 産 受 取 利 息 1,000 1,000 0
特 定 資 産 運 用 益 218,000 218,000 0

経 常 増 減 の 部
経 常 収 益

基 本 財 産 運 用 益 1,000 1,000 0

 平 成 ２７ 年 度 収 支 予 算 書 　　　　　　　　　 (損益ベース)

　　　　　　　　　　　　　　　平成２７年４月１日から平成２８年３月３１日まで　 (単位：円）

科　　　　　　　目 ２７年度予算額 ２６年度予算額 差　　異



科　　　　　　　目 ２７年度予算額 ２６年度予算額 差　　異

２．
(1)

(2)

Ⅱ 指定正味財産増減の部

Ⅲ 正味財産期末残高

　

(注)　借入金限度額　　　５,０００千円

50,000,000 0

132,110,000 136,340,000 △ 4,230,000

指 定 正 味 財 産 期 末 残 高 50,000,000
指 定 正 味 財 産 期 首 残 高 50,000,000

50,000,000 0

当期指定正味財産増減額 0 0

一 般 正 味 財 産 期 首 残 高 81,940,000 86,000,000 △ 4,060,000

0

一 般 正 味 財 産 期 末 残 高 82,110,000 86,340,000 △ 4,230,000

法人税、住民税及び事業税 300,000 300,000 0
当期一般正味財産増減額 170,000 340,000 △ 170,000

当 期 経 常 外 増 減 額 4,600,000 5,070,000 △ 470,000
税引前一般正味財産増減額 470,000 640,000 △ 170,000

経常外費用計 0 0 0

経常外収益計 4,600,000 5,070,000 △ 470,000
経 常 外 費 用

退 職 給 付 引 当 保 険 収 入 4,600,000 5,070,000 △ 470,000

経 常 外 増 減 の 部
経 常 外 収 益 　 　 　

経 常 費 用 計 284,230,000 280,090,000 4,140,000
当 期 経 常 増 減 額 △ 4,130,000 △ 4,430,000 300,000

公 租 公 課 費 1,695,000 1,665,000 30,000
雑 費 495,000 725,000 △ 230,000

交 際 費 200,000 200,000 0
業 務 委 託 料 1,310,000 1,300,000 10,000

負 担 金 120,000 120,000 0
会 議 費 790,000 790,000 0

手 数 料 186,000 186,000 0
研 修 費 341,000 306,000 35,000

賃 借 料 1,879,000 1,880,000 △ 1,000
共 益 費 107,000 107,000 0

燃 料 費 57,000 57,000 0
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